HP Embedded Web Server 



Guia do usuario 



Copyright 

© 2004 Copyright Hewlett-Packard 
Development Company, LP. 

A reproducao, adaptacao ou traducao sem 
permissao previa por escrito e proibida, exceto 
quando permitido sob as leis de direitos 
autorais. 

As informacoes contidas aqui estao sujeitas a 
alteracoes sem aviso previo. 

As unicas garantias para produtos e servicos 
HP estao descritas nas declaracoes de garantia 
expressa que acompanham tais produtos e 
servicos. Nenhuma informacao contida aqui 
deve ser interpretada como parte de uma 
garantia adicional. A HP nao se responsabiliza 
por erros ou omissoes tecnicas ou editoriais 
aqui contidas. 

EWS v. 8.0 

Edition 1 , 6/2004 



Creditos de marcas comerciais 

Adobe® e PostScript® sao marcas registradas 
da Adobe Systems Incorporated. 

Microsoft® e Windows® sao marcas registradas 
da Microsoft Corp. nos EUA. 



ii 



PTWW 



Sumario 



1 Visao geral 



O que e um servidor da Web incorporado? 1 

Recursos 2 

Recursos adicionais com um dispositivo 

de armazenamento permanente 2 

HP Web Jetadmin e HP Embedded Web Server 3 

Requisitos de sistema 3 

Abrindo o HP Embedded Web Server 3 

Login e logoff 4 

Navegando pelo HP Embedded Web Server 5 

2 Exibindo o status do produto nas telas 
da guia Informacoes 

Status do dispositivo 8 

Pagina de configuracao 10 

Status dos suprimentos 12 

Registro de eventos 13 

Pagina de uso 14 

Informacoes do dispositivo 15 

Painel de controle 16 

Imprimir 17 

Imprimindo um arquivo pela tela Impressao 18 

3 Configurando o produto nas telas Configuracoes 

Configurar dispositivo 20 

Utilizagao dos menus na tela Configurar dispositivo 21 

Servidor de e-mail 21 

Configuracao de e-mails de saida 22 

Configuragao de e-mails de entrada 22 

Alertas 23 

Utilizacao da tela Alertas com um produto 24 

Enviando comandos por e-mail ao produto 28 

AutoSend 30 

Seguranca 32 

Editar outros links 33 

Adicionando um link 34 

Removendo um link 34 

Informacoes do dispositivo 35 

Idioma 36 

Data e hora 37 

Horario de ativacao 38 

4 Gerenciando a operacao da rede nas telas da guia Rede 

Visao geral 39 



PTWW 



Sumario iii 



5 Usando Outros links como urn recurso 



hp instant support 42 

Como o hp instant support funciona 42 

Informacoes que podem ser obtidas pelo hp instant support 42 

Encomendar suprimentos 42 

Suporte do produto 43 

Meu provedor de servicos e Meu contrato de servico 43 



In dice 



iv Sumario 



PTWW 



1 



Visao geral 



O que e um servidor da Web incorporado? 

Um servidor da Web fornece um ambiente em que programas da Web podem ser executados; 
exatamente como ocorre em um sistema operacional, como o Microsoft® Windows®, no qual os 
programas podem ser executados. Um navegador da Web, como o Microsoft Internet Explorer, 
Apple Safari ou Mozilla, pode mostrar o conteudo de um servidor da Web. 

Um servidor da Web incorporado (Embedded Web Server, EWS) reside em um produto de 
hardware (como uma impressora) ou no firmware, e nao em um software carregado em um 
servidor de rede. 

A vantagem de um servidor da Web incorporado e que ele oferece uma interface com o produto 
que qualquer usuario com um computador conectado em rede e um navegador da Web padrao 
pode abrir e usar. Nao e preciso instalar nem configurar um software especial. 

Com o HP Embedded Web Server, e possivel exibir informacoes de status do produto, alterar 
configuracoes e gerenciar o produto em seu computador. 



Neste guia, os termos "produto" e "dispositivo" sao usados de forma indistinta. Quando produtos 
ou dispositivos sao tratados nesse guia, as informacoes pertencem as impressoras HP LaserJet, 
a menos que indicado de outra forma. Para obter informacoes especificas sobre os recursos 
suportados por sua impressora, consulte a documentacao fornecida com o produto. 
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Recursos 

Voce pode usar o HP Embedded Web Server para exibir o status do produto e da rede e para 
gerenciar fungoes de impressao no computador, em vez do painel de controle do produto. Com 
o HP Embedded Web Server, voce pode realizar as seguintes tarefas: 

Exibir mensagens do painel de controle e informagoes de status do produto. 

Determinar a vida util restante de todos os suprimentos e configurar informagoes 
especificas sobre encomendas de suprimentos. 

• Obter acesso a pagina de assistencia tecnica do produto. 

Obter acesso a assistencia especffica para eventos recentes do produto. 

• Adicionar ou personalizar links para outros sites da Web. 

Exibir e modificar a configuracao do produto, como configuracoes de bandeja. 
Exibir e alterar as configuracoes de rede. 

• Exibir e imprimir paginas de informagoes, como a Pagina de configuragao. 

Receber alertas sobre eventos do produto, como quando o produto esta com poucos 
suprimentos, por e-mail. 

Selecionar o idioma em que as telas do HP Embedded Web Server serao apresentadas. 

• Imprimir em urn produto da HP sem que precise instalar o seu driver de impressao. 

• Preservar energia, programando os penodos de inatividade do produto; de modo que o 
produto entre em modo de inatividade apos estar ocioso por algum tempo. 

Programar horarios de atividade para cada dia, de modo que o produto tenha terminado de 
inicializar e calibrar quando tiver que ser usado. 

• Enviar informagoes de uso de suprimentos e de configuragao do produto periodicamente ao 
seu provedor de servigos. 

Recursos adicionais com um dispositivo de armazenamento 
permanente 

Se voce possuir um dispositivo de armazenamento permanente instalado em seu produto, como 
um disco rigido, podera exibir, configurar e manter informagoes adicionais. 

Alertas. Configure quatro listas de destino diferentes, com ate 20 destinatarios em cada. 
(Sem o dispositivo de armazenamento permanente, voce so pode enviar alertas a quatro 
enderegos de e-mail.) 

Outros links. Acrescente ate cinco links adicionais aos sites da Web de sua preferencia. 
(Sem o armazenamento extra, apenas um link adicional pode ser acrescentado.) 

Um disco rigido pode ter sido instalado em seu produto, dependendo do modelo. Se nao houver 
um disco rigido no produto, voce podera solicitar um. Para obter mais informagoes, consulte o 
guia do usuario fornecido com o produto, ou visite: 

http://www.hp.com/country/us/eng/othercountriesbuy.htm . 
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HP Web Jetadmin e HP Embedded Web Server 



HP Web Jetadmin e uma ferramenta de gerenciamento de sistemas baseada na Web que pode 
ser usada com urn navegador da Web. O HP Embedded Web Server e o HP Web Jetadmin 
trabalham juntos para atender a todas as suas necessidades de gerenciamento de produtos. 
Voce pode usar o software para instalar e gerenciar, efetivamente, produtos em rede. 
Administradores de rede podem gerenciar produtos em rede remotamente, de praticamente 
qualquer lugar. 

O HP Embedded Web Server fornece uma solucao simples e facil de usar para o gerenciamento 
individualizado de produtos em ambientes com urn numero limitado de produtos. No entanto, em 
ambientes com varios produtos, voce podera usar o HP Web Jetadmin para gerenciar grupos de 
produtos. Com o HP Web Jetadmin e possivel detectar, gerenciar e configurar varios produtos 
simultaneamente. 

O HP Web Jetadmin esta disponivel pela assistencia on-line da HP 

( h ttp ://www. h p. co m/go/we bj etad m i n ) . 

Requisitos de sistema 

Para utilizar o HP Embedded Web Server, voce devera ter os seguintes componentes: 

• Urn navegador da Web suportado. Navegadores da Web suportados pelo EWS incluem, 
entre outros, o seguinte: 

• Konqueror 3.0 ou posterior 

• Microsoft Internet Explorer 6.0 ou posterior 

• Mozilla 1 .0 (e derivados do Mozilla) 

• Netscape Navigator 6.2 ou posterior 

• Opera 7.0 ou posterior 

• Safari 1 .0 ou posterior 

Uma conexao de rede baseada em protocolo de controle de transmissao/protocolo de 
Internet (TCP/IP). 

• Urn servidor de impressao HP Jetdirect (incorporado ou do tipo entrada/saida aperfeigoada 
[EIO]) instalado no produto. 

Abrindo o HP Embedded Web Server 



Empregue o seguinte procedimento para abrir o HP Embedded Web Server. 



Nota Nao e possivel ver as telas do HP Embedded Web Server de fora de urn firewall. 

1 Abra urn navegador da Web suportado. 

2 No campo Enderego ou Ir para, digite o endereco IP (Protocolo de internet) atribuido ao 
produto (por exemplo, http://192.168. 1.1) ou o nome do host (por exemplo, npi[XXXXXX] ou 
urn nome do host configurado como http://www.Iyour_serverJ.com). 

Se nao souber o endereco IP do produto, e possivel encontra-lo na Pagina de configuracao. 
Consulte o guia do usuario fornecido com o produto para ver como imprimir uma pagina de 
configuracao pelo painel de controle. 
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Login e logoff 



O HP Embedded Web Server (EWS) tem telas que podem ser usadas para ver informagoes do 
produto e alterar opgoes de configuragao. As telas que aparecem, e suas configuragoes, variam 
de acordo com o modo como voce obtem acesso ao EWS: como urn usuario, urn administrador 
de tecnologia da informagao (Tl) ou urn provedor de servigos. Essas senhas podem ser 
personalizadas por urn administrador de Tl ou urn provedor de servigos. 

Em urn HP Embedded Web Server protegido por senha, somente a guia Informacoes esta 
dispomvel para urn usuario que nao efetua login usando senha. Se nenhuma senha foi definida 
(que e o padrao), todas as guias estarao visiveis. 

Se uma senha tiver sido definida, voce devera efetuar logon como administrador de Tl ou urn 
provedor de servigos para acessar as guias protegidas do HP Embedded Web Server 
(Configuracoes e Rede). 



Para obter informagoes sobre a alteragao de senhas como urn administrador de Tl, consulte 

"Seguranga" na pagina 32. Caso voce seja urn provedor de servigos, consulte o guia de servigos 
do produto. 

Para fazer login como um administrador 

Empregue o seguinte procedimento para efetuar login no HP EWS como um administrador. 

1 Apos abrir o EWS, clique no link Login no canto superior direito da tela. 

Sera exibida a caixa de dialogo Digitar senha de rede, conforme mostrado na ilustragao a 
seguir. A aparencia da tela de login pode variar, dependendo do seu sistema operacional e 
do navegador. 




Password: 



I - Remember my password 

OK Cancel 

2 Digite admin para o nome de usuario, digite sua senha e depois clique em OK. 

Para fazer logoff como um administrador 

Empregue o seguinte procedimento para efetuar logoff. 

1 Clique no link Logoff. 

2 Para concluir o logoff, feche o navegador. 

CUIDADO Se nao fechar o navegador, a conexao ao produto EWS continua a ser executada e podera 

apresentar riscos para a seguranga. 
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Navegando pelo HP Embedded Web Server 



Nota 



Para navegar pelas paginas do HP Embedded Web Server, clique em uma das guias 
(Informacoes, Configuracoes e Rede) e, em seguida, em urn dos menus na barra de 
navegacao localizada do lado esquerdo da tela. 

A ilustracao e a tabela a seguir fornecem informacoes sobre as telas do EWS. 



Dependendo dos recursos e configuracoes do produto que o administrador de Tl estabeleceu, 
a aparencia das telas do EWS podera diferir das ilustracoes deste guia do usuario. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168. 0.10 

HP LaserJet XXXX 



m o 

i ii v c n 1 

J Informacoes [| Configuragoes ]| Rede ) 



0 



{Status do dtsposrtivo 
Pagina de configuragao 
Status dos suprimentas 
Regbtro de eventos 



Q Logoff 



Status do dispositivo O 



Pronta 



Pagina de uso 



Informagoes do 
dispositivo 



Pa ine I de controls 



Imprimir 



o 



Outros links 

hp instant support 
Padir suprirrientos 
Suportedo produto 



Pausar/Continuar Cancelar trabalho atual 


Continuar 




1 Suprirnentos 1 


Toners: (% rest ante) 






Gartucho de imp lessao Pieto S7% 
CS543X 


Kit de man ute nqao 99% 
110V-C9152A, 220V-CQ153A 




Hi 


1 II 


BAND. IMF. ESOUERDA tjtampo: OK 

Detalhes sobre suprimeniDS 










1 Rape] 1 


Entradaj*Saida Status 

BANDEJA 1 | | vazio 


Tanrenho 

QUALQUER TAMANHO 


Tipci 

QUALQUER TIPO 



Texto 
explicativo 


Recurso de 
tela do EWS 


Descricao 


Mais informagoes 


o 


Nome do 
produto e 
enderego IP 


Exiba o nome do produto e o enderego IP 




Q 


Guias 


Guia Informacoes 


Exiba informagoes sobre o 
produto. Nao e possfvel 
configurar o produto atraves das 
telas dessa guia. 


Consulte "Exibindo o status do produto 
nas telas da guia Informagoes" na 
pagina 7. 


Guia 

Configuragoes 


Use os recursos desta guia para 
configurar o produto. 


Consulte "Configurando o produto nas 
telas Configuragoes" na pagina 19. 


Guia Rede 


Exiba o status da rede e 
configure a placa de rede do 
produto. 


Consulte "Gerenciando a operagao da 
rede nas telas da guia Rede" na 
pagina 39. 


O 


Menus 


Diferente em cada 
guia 


Clique em uma guia para 
mostrar os menus. 
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Texto 
explicativo 


Recurso de 
tela do EWS 


Descricao 


Mais informacdes 


o 


Outros links 


hn instant <iiinnnrt 


f^nnprtp-^p p urn rnniuntn rip 

recursos da Web que ajudam a 
solucionar problemas e 
descrevem os servigos 
adicionais disponiveis para o 
seu produto HP. 


• Consulte "Usando Outros links como 
urn recurso" na pagina 41 . 

• Consulte "hp instant support" na 
pagina 42. 

• Consulte "Suporte do produto" na 
pagina 43. 

• Consulte "Meu provedor de servigos 
e Meu contrato de servigo" na 
pagina 43. 


Encomendar 
suprimentos 


Use a Internet para solicitar 
suprimentos HP originais para o 
seu produto HP. 


Suporte do 
produto 


Use a ajuda especffica do 
produto dispomvel no site da HP 
na Web para solucionar urn 
problema. 


o 


Login/Logoff 


Diferente para cada 
tipo de usuario 


Efetue logon como administrador 
de Tl ou provedor de servigos. 


Consulte "Login e logoff" na pagina 4. 


0 


Tela 


Diferente em cada 
menu 


Clique em urn menu para 
mostrar uma tela. 


• Consulte "Exibindo o status do 
produto nas telas da guia 
Informagoes" na pagina 7. 
Consulte "Configurando o produto 
nas telas Configuragoes" na 
pagina 19. 

• Consulte "Gerenciando a operagao 
da rede nas telas da guia Rede" na 
pagina 39. 
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Exibindo o status do produto 
nas telas da guia Informagoes 



As telas da guia Informagoes sao apenas para fins informativos; nao e possivel configurar o 
produto nelas. Para configurar o produto no servidor EWS, consulte "Configurando o produto 
nas telas Configuragoes" na pagina 19. 

Veja a seguir as telas da guia Informagoes: 

• Status do dispositivo (pagina 8) 

• Pagina de configuragao (pagina 1 0) 

• Status dos suprimentos (pagina 12) 

• Registro de eventos (pagina 1 3) 

• Pagina de uso (pagina 14) 
Informagoes do dispositivo (pagina 15) 
Painel de controle (pagina 16) 

o Imprimir (pagina 17) 



Alguns produtos nao suportam todas essas telas. 



Status do dispositivo 



Use a tela Status do dispositivo para ver o status atual do produto. A ilustracao e a tabela a 
seguir descrevem como usar essa tela. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



m 

invent 

Informagoes [| Configurates Rede 



Logoff 



Status do dispositivo 
Pagina de conf igura<;aci 
Status dos suprime 



Status do dispositivo 



Registrode eventos 

Pagina de uso 

Informacoes do 
dispositivo 

Paine I de controls 



Pronto 



Imprimir 



Pausar/Continuar 



Suprimentos 



Cancelar trabalho atual 



Continuar 



Outros links 


hp instant support 




Pedir suprimentos 




Su porta do produto 





Toners: (% rest ante) 

Cartucho de innpressaD Preto 87% 
CS543X 



BAND. INF. ESQ LIE PDA Giampo: OK 



Kit de manutsngao 99% 
110V<;9152A, 220V-C9153A 



[tetalhas sobra suprimentos 



o 



EntradajSaida 

BANDEJA 1 
BANDEJA 2 
BANDEJA 3 
BANDEJA 4 
BAND SUP PADRAO 
BAND. SUP. ESQUERDA 
BAND. INF. ESQUERDA 




Tamanho 

QUALQUER TAMANHO 
LETTER ROTATED 
LEGAL 
A4 ROTATED 
N/D 
N/D 
N/D 



Capacidades 



Numero de serie da impressora: XXXXXXXXXX (J 
Codigo de data do firmware: 20D40427 07. 055. D 
Duplex: DESATIVADO 
Mopier: LIG. 

1: BANDEJA 1 , 100 folhas 
2: BANDEJA 2, 500 folhas 
3: BANDEJA 3, 500 folhas 



Tipo 

QUALQUER TIPO 

COMUM 

COMUM 

COMUM 

N/D 

N/D 

N/D 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informacoes ou recursos oferecidos pela area 


o 


Guias e menus do EWS 


Para obter mais informagoes, consulte "Navegando pelo HP 
Embedded Web Server" na pagina 5. 


o 


Status 


Mostra o status do produto (as mesmas informagoes exibidas no 
visor do painel de controle). 


o 


Botoes do painel de 
controle 


Use esses botoes do painel de controle assim como faria no 
produto. Para selecionar quais botoes do painel de controle exibir 
nesta tela, va ate a tela Seguranga na guia Configuracoes. 
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Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagoes ou recursos oferecidos pela area 


o 


Suprimentos 


Mostra o percentual de vida util restante para cada suprimento. 


Q 


Detalhes sobre 
suprimentos 


Abre a tela Status dos suprimentos, na qual voce pode ver 
informagoes sobre os suprimentos do dispositive 


Vr 


Papel 


Mostra o status e as informagoes de configuragao das bandejas 
de entrada e dos compartimentos de safda. 




Alterar configuracoes 


Abre a tela Outras confiquragoes, na qual voce pode alterar as 
configuragoes de tipo de papel. 


o 


Capacidades 


Lista os componentes instalados no produto. 
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Pagina de configuragao 



Use a tela Pagina de configuragao para ver as configuracoes atuais do produto, ajudar a 
solucionar problemas da impressora e verificar a instalagao de acessorios opcionais, como 
modulos DIMM (Dual Inline Memory Module, modulo de memoria in-line duplo) ou dispositivos 
de manuseio de papel. A ilustracao e a tabela a seguir descrevem como usar essa tela. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 




Status do dispositivo 

Pagina de configuragao 

Status dos suprimento^^ ^ 

Registro de eve ntos 

Pagina de uso 

Informagoes do 
dispositive 

Paine I de controls 



Imprimir 



Pagina de configuragao 



Outros links 

hp instant support 
Psdir suprirnentos 
Su porta do produto 



Informagoes sobre a impressora 



Nome do produto: 

Nome da impressora: 

Controlador de CC: 

Nurnero do rnodelo: 

Nurnero de serie da impressora: 

Nurnero do forrnatador: 

Cod i go de data do firmware: 

Identificagao de Servigo: 

PS Tempo de espera: 

Contagemde paginas 

Intetvalo de manutencao preventiva: 

Paginas desde a ultima manutengao: 



Linguagens e opcionais instalados 



PCL 
PCLXL 

POSTSCRIPT 
PDF 
XHTML 
MIME 

DIMM do slot 1: 

DIMM do slot£: 

Card Slot 1 : 

Slot para cartao 2: 

Slot para cartao 3: 

EI01: 

EI02: 

EI03: 

Jetdirect incorporado 

Armaz DISCO: 

Armaz SLOT PI CARTAO: 



HP LaserJet XXXX 
HP LaserJet XXXX 
4 

CXXXXA 
XXXXXXXXXX 
S46XXXXXXXX 
20040427 07. OSS. 0 
00000 

300 segundos 
1794 
3S00O0 
3S86 



(2001 0402) 
(2001 0402) 
(2001 0402) 
(20021216) 
(700) 
(700) 

2S6 MB DDR 
Vazio 

64 MB FW FLASH: 2 MB 

Vazio 

Vazio 

HP J60S4B 

HP JetDirectJ7934A 

Vazio 

HP JetDirect J7949E 

1 9077 Mbytesde capac. 

2 Mbytes de capac. 



RAM Total: 2S6 MB 

DWS: 102.0 
Gravacao autorretica de recursosativada 



Seguranca 



Travado Painel de controle: 
Senhado Painel de controle: 
Tipo dispositivo: DISCO 
Tipo dispositivo: SLOT PI CARTAO 
Acesso ao Sistemade Arquivos: 

PJL: 

PML: 

NFS: 

PostScr HABILITADO 



Nota: Para compreender 
os textos explicativos 
dessa figura, consulte a 
tabela na pagina a seguir. 



0 



Bandejasde papel e opcionais 



Tamanho de papel padrao: 

Tarn, band 1 : 

Tipo band. 1 : 

Tarn, band 2: 

Tarn, band 3: 

Unidade duplex 



NENHUM 
DESABILITADA 

Prot. contra grav.: DESABILITADA 
Prot. contra grav.: DESABILITADA 

HABILITADO 
HABILITADO 
HABILITADO 



LETTER 

QUALQUER TAMANHO 
QUALQUER TIPO 
LETTER ROTATED 
LEGAL 
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Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagoes ou recursos oferecidos pela area 


A 


Guias e menus do EWS 


Para obter mais informagoes, consulte Navegando pelo HP 
Embedded Web Server" na pagina 5. 


o 


Informagoes sobre a 
impressora 


Lista o numero de serie, os numeros de versao e outras 
informagoes sobre o produto. 


0 


Linguagens e opcionais 
instalados 


Lista todas as linguagens instaladas da impressora, como a 
linguagem PCL (Printer Command Language, linguagem de 
controle da impressora) e PostScript® (PS), e os opcionais 
instalados em cada slot de DIMM e de EIO (Enhanced 10, 
entrada/safda avangada). 


O 


Memoria 


Lista as informagoes sobre memoria, o espago operacional do 
controlador (DWS, Driver Work Space) da PCL e informagoes 
sobre economia de recursos. 


O 


Seguranca 


Lista o status do bloqueio do painel de controle e as opgoes 
de protegao contra gravagao no disco. 


0 


Bandejas de papel e 
opcionais 


Lista o tamanho e o tipo de papel especificado para cada 
bandeja no produto. Se houver uma unidade duplex ou urn 
acessorio de manuseio de papel instalado no produto, as 
informagoes sobre esses dispositivos tambem serao listadas 
aqui. 
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Status dos suprimentos 



A tela Status dos suprimentos mostra informacoes mais detalhadas dos suprimentos e fornece 
os numeros de pega de suprimentos HP originais. (E util ter os numeros de fabricagao 
disponiveis durante a encomenda de novos suprimentos.) A ilustracao e a tabela a seguir 
descrevem como usar essa tela. 



HP LaserJet XXXX/192. 168. 0.10 

HP LaserJet XXXX 



6 



Informacoes 



Configurates 



Redo 



Logoff 



Status do dis posit wo 
Pagina de configura^ao 
Status dos suprimentos 
Hegistro de eventos 
Pagina de uso 



Status dos suprimentos 



Dados, para ped idos: 

Os suprimentos da Hewlett- Packard podern ser pedidos pela internet, on-line atravesdo software da sua 
impressora ou telefonando para urn revendedor autorizado. Consulte o Quia do Usuario da sua 
impressora pa'aobter instrucoes. 



Informa^oBS do 
d is pus it K [ u 



Paine I de controls 



© 



Imprimir 



Outros links 

hp instant support 



Padir suprimentos 
Su porta do prcduto 



Cartucho de impressao Preto 
Pedirpecada HP: CS543X 



Paginas restantes estimadas: 8004 
(Bareado na cobertura de paojna com este ruprimentD de 
16, 3%) 



Toner baix& alcangado: 

Sern toner: 

Numero de serie: 

Paginas impressas corn este 

suprimento: 

Total de paginas portarnanho de 
papel: 

A3/Lecger: 

Legal: 

A4/Carta: 

AS/BSJzxec utive : 

Envelope: 

Persor/Outro: 
Numero de trabalhos processados: 
Data da prineira instalacao: 
Data da ultima utilizacao: 



NAO 
NAO 
16410 
1196 



20 
263 
663 
20 
30 
200 
470 
20040316 
20040610 




Krtde manutencao ggy 
Pedirpecada HP: 110V-C9152A, 220V- 
C9153A 



kifcmi a^oes s«bre reciclagem : 

Devolvaos suprimentos originais da HP usados para a Hewlett-Packard. Paraobter mais informacoes, 
consulte: http :N/vtw . h p .co nVgo/recvc I e 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informacoes ou recursos oferecidos pela area 


o 


Guias e menus do 
EWS 


Para obter mais informagoes, consulte "Navegando pelo HP 
Embedded Web Server" na pagina 5. 


© 


Link Encomendar 
suprimentos 


Use esse recurso para se conectar a uma pagina da Web que 
facilite a encomenda de suprimentos on-line de urn revendedor 
a sua escolha. 


© 


Cartucho preto para 
impressora 


Mostra o numero de pega do cartucho preto, determina se o status 
Toner baixo foi ou nao atingido e fornece o numero de paginas que 
foram impressas desde que esse status foi atingido. 


o 


Kit de manutengao 


Indica qual o percentual do kit de manutengao que foi usado e os 
numeros de pega da HP. 


© 


Grampos 


Lista o status de Grampos (OK ou SEM GRAMPO). O status do 
grampo so aparece quando urn dispositivo de acabamento esta 
instalado. 
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Registro de eventos 



O Registro de eventos mostra os eventos mais recentes do produto, incluindo atolamentos de 
papel, erros de servico e outros erros da impressora. A ilustragao e a tabela a seguir descrevem 
como usar essa tela. 
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HP LaserJet XXXX 



Informaipoes | | Configurates || Rede 



Logoff 



Status do dispositivo 
Pagina de conf guragao 



Registro de eventos 



Status dos suprimentos 



Registro de eventos 
Pagina de uso 



Informacoes do 
dispositive! 



■ 



Imprimir 



Coniagern de pag. atual: 
Numero de serie: 
Numero de entradas em uso: 
Numero max. de entradas: 



xxxxxxxxxx 

1 

SO 



o 



Painelde controls 



Numero 



o O0 

Contagem de paginas Evento 



Descricao ou Persona lidade 



1 



ALIMENTAQAO DE PAPEL 2, ATOLAMENTO DE PAPEL 
ATRASADO 



Outros links 

hp instant support 
Padir suprimantos 
Su porta cb produto 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informacoes ou recursos oferecidos pela area 


O 


Guias e menus do EWS 


Para obter mais informagoes, consulte Navegando pelo HP 
Embedded Web Server" na pagina 5. 


O 


Numero 


Lista a ordem em que os erros ocorreram. 0 ultimo erro 
ocorrido tern o numero mais alto. 


O 


Contagem de paginas 


Lista o numero de paginas impressas no produto quando o 
erro ocorreu. 


O 


Evento 


Mostra o codigo de evento interno de cada evento. 


0 


Descrigao ou Personalidade 


Mostra uma breve descrigao de alguns eventos. 


0 


Link Suporte do produto 


Fornece acesso ao site de assistencia da HP na Web para 
obter informagoes sobre solugao de problemas espeefficas do 
produto. 
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Pagina de uso 



A tela Pagina de uso fornece uma contagem de paginas para cada tamanho de meio de 
impressao que tenha passado pelo produto, bem como o numero de paginas impressas em 
duplex. O total e calculado multiplicando-se a soma dos valores de contagem de impressoes 
pelo valor Unidades. 

As informacoes desta tela podem ser usadas para determinar quanto toner ou papel se deve ter 
a mao. A ilustracao e a tabela a seguir descrevem como usar essa tela. 
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Informagoes \\ Configurates ] | Rede 



Logoff 



Status do dis pas rtivo 



Pagina de conf iguragao 



Pagina de uso 



Status dos suprimentos 



Registro de eventos 



Pagina de uso 

Informacoes do 
disposition 



Paine I de controle 



Imprimir 



Outros links 

hp instant support 



Pedir suprimentos 
Su porta do produto 



N/S 

Nome do produto: 
Nome da irnpressora: 



XXXXXXXXXX 
HP LaserJet XXXX 
HP LaserJet XXXX 



CONSU HO TOTAL 
DA IMPRESSORA 



© 



Usode passag e m do papel/modos de imprt 



UTILEA^AO DOS HODOS DE IHPR. 
Modo de impressao 

NORMAL 

ALT01 

BAIXO 

ALT02 

ESPECIAL 

Total 



Nota: Para compreender 
os textos explicativos 
dessa figura, consulte a _ 
tabela na pagina a seguir.w 



UTILEAgAO DA PASS. DO PAPEL 
Origem 

Alimentador de envelopes 

Bandejade aliment, manual 

BANDEJA 1 

BANDEJA 2 

BANDEJA 3 

Bandeja externa 

Outros 

Total 



Historico de utilizagao da impressora 



Contagem 



1794 

0 



0 

1794 



Destino 

Face p£irna 
Face p/baixo 
Compart, externo 
Outros 
Total 



| Total de uso (equiva 


ente) 
























DUPLEX 


IMPRESSORA 


SIMPLEX 


SIMPLEX 


^DUPLEX 


DUPLEX 




1 IMAGEM 


Tamanho da pag. 


Contagem 


Unidades 


Contagem 


Unidades 


Total 


Contagem 


LETTER 


0 


1,0 


0 


2,0 


0,0 


0 


LEGAL 


0 


1,3 


0 


2,6 


0,0 


0 


A4 


0 


1,0 


0 


2,0 


0,0 


0 


EXECUTIVE 


0 


0,8 


0 


1 ,6 


0,0 


0 


11X17 


0 


2,0 


0 


4,0 


0,0 


0 


A3 


0 


2,0 


0 


4,0 


0,0 


0 


ENVELOPE NO. 10 


0 


0,4 






0,0 




ENVELOPE 


0 


0,3 






0,0 




MONARCH 














ENVELOPE C5 


0 


0,6 






0,0 




ENVELOPE DL 


0 


0,4 






0,0 




B4(JIS) 


0 


1,E 


t> 


3,0 


0,0 


0 


BS(JIS) 


0 


0,7 


0 


1,4 


0,0 


0 


ENVELOPE BS 


0 


0,7 






0,0 




PAD RAO 


0 


1,0 


0 


2,0 


0,0 


0 


DPOSTDCARD(JIS) 


0 


1,0 






0,0 




AS 


0 


0,5 


0 


1 ,0 


0,0 


0 


8K 


0 


1,7 


0 


3,4 


0,0 


0 


16K 


0 


0,8 


0 


1,6 


0,0 


0 


EXECUTIVE (JIS) 


0 


1,1 


0 


2,2 


0,0 


0 


LETTER ROTATED 


1.794 


1,0 


0 


2,0 


1794,0 


0 


A4 ROTATED 


0 


1,0 


0 


2,0 


0,0 


0 


8.SX13 


0 


1,1 


0 


2,2 


0,0 


0 


STATEMENT 


0 


0,5 






0,0 




12X18 


0 


2,3 


0 


4,6 


0,0 


0 


RA3 


0 


2,1 


0 


4,2 


0,0 


0 



Total 

1794 



0 
0 

1794 



Contagem 



Ccbertura 89,294% 
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Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagoes ou recursos oferecidos pela area 


V 


Guias e menus do EWS 


Para obter mais informagoes, consulte Navegando pelo HP 
Embedded Web Server" na pagina 5. 


© 


Total de utilizagao 
(equivalente) 


Indica os tipos de paginas que foram impressas, o numero de 
paginas impressas em urn lado, o numero de paginas 
impressas em duplex e o total de paginas impressas. 


o 


Unidades 


Uma unidade e igual a uma pagina A4 (tamanho carta) 
padrao. Todos os outros tamanhos de pagina sao 
referenciados com relagao a este tamanho padrao. Uma 
pagina A4 (tamanho carta) impressa em ambos os lados 
conta como 2 unidades. 




Uso de passagem do papel/ 
modos de impressao (real) 


Indica os diferentes modos de impressao usados para 
trabalhos de impressao monocromatica (preto-e-branco) e 
colorida. 


o 


Historico de cobertura da 
impressora 


Indica a quantidade media de toner que e usado em cada 
pagina impressa. 



Informagoes do dispositivo 



A tela Informagoes do dispositivo mostra o nome do produto, o numero do patrimonio, o nome 
da empresa e o contato, alem da localizagao do produto e seu enderego IP, nome, modelo e 
numero de serie. 

O nome do produto, numero do patrimonio, nome da empresa, contato e localizagao do produto 
podem ser configurados na tela Informagoes do dispositivo, localizada na guia Configuragoes. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0. 10 
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J Informagoes | | Configuragoes |[ Rede 



Logoff 



I Status do dispositivo 
Pagina de configura<;ao 
Status doe suprimentas 
Registro de eventos 
Pagina de uso 



Informagoes do 
| dispositivo 

Paine I de cunt rote 



J 



Informagoes do dispositivo 



Imprimir 



Nome da impressora: 

Localizacao da impressora 

Numero do atifo 

Nome da empresa: 

Conlato: 

Endereco IP: 

Nome do produto: 

Modelo da impressora: 

Numero de serie da impressora: 



HP LaserJet XXXX 



192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 

CXXXXA. 

XXXXXXXXXX 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Su porta do produto 
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Painel de controle 



Nota 



Em produtos que possuem um painel de controle, a tela Painel de controle mostra o visor do 
painel de controle do produto como se voce estivesse olhando para o produto. Como essa 
exibicao mostra o status do produto, pode ajuda-lo a solucionar problemas com o produto. 

Dependendo do produto, a aparencia da tela pode variar. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0. 10 

HP LaserJet XXXX 



J Inlormaipoes | j Configuragoes ]| Rede 



Logoff 



Status efadgposfvo p ajne | contro | e 



Pagina de conhgura<;ao 
Status doe suprimentas 



Registra de eventos 





Outrcs links 

hp instant support 



Redir suprirnantos 
Su porta do produto 
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Imprimir 



Voce pode usar essa tela para imprimir urn arquivo por vez de urn produto que suporta o HP 
Embedded Web Server. Esse recurso e especialmente util se voce for urn usuario movel, pois 
nao e necessario instalar o driver da impressora do produto para imprimir - voce pode efetuar 
impressoes de qualquer lugar, a qualquer momento. 

Imprima arquivos prontos para impressao, como documentos que foram gerados pela opcao de 
driver "imprimir em arquivo". Arquivos prontos para impressao apresentam extensoes como 
PRN (Windows Print Ready File), .PCL (Printer Control Language), .PS (PostScript), .PDF 
(Adobe Portable Document Format) e TXT (texto). 

A ilustragao e a tabela a seguir descrevem como usar essa tela. 



Nota 



A tela Imprimir (e o menu Imprimir a esquerda) so estarao disponiveis se ela tiver sido 
configurada para aparecer na guia Seguranca. Para obter mais informacoes, consulte 

"Seguranga" na pagina 32. 



HP LaserJet XXXX/ 192. 168. 0.10 

HP LaserJet XXXX 



invent 

Informacoes || Configurates ]| Rede 



Logoff 



Imprimir 



Status do dtspositrvo 
Pagina de configur agao 

Status dos suprimentodQ Statu* do dispositivo Pronta 
Regis t rm de eventos 



Pagina de uso 



Informagoes do 
dispositive 



Paine I de cunt rule 



Identifique o docurnento que deseja imprimir usando aopgao exibidaabaixo e, ern seguida, selecione o 
bc-tao Aplicar 

Nota: Para imprimir doc urnentos 'prontos para impressao' [como .ps, .pdf, .pel, .fcet), digite o nome do 
a rqurvo do doc ume nto. 



Opgao 1 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprirn&ntos 
Suporte do produto 



Selecione o docurnento a ser descarregado do disco rigido ou do servidor de arquivos da rede. 
Escolher arquivo 

1 [ Procurar... ] 



4 



Opcao 2 



Infonne o endereco do docurnento paraacessa-lo pela Web. Digite o enderego ern urn forrnato corno este: 
http:/AvwA.(seu_servidor). co nVnoine_arquivo.ps 



Endere^o 



Aplicagao ] [ Cancelar 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informacoes ou recursos oferecidos pela area 


0 


Guias e menus do EWS 


Para obter mais informagoes, consulte Navegando pelo HP 
Embedded Web Server" na pagina 5. 


o 


Status do dispositivo 


Mostra o status do produto (mesmas informagoes exibidas na 
tela Status do dispositivo e no visor do painel de controle). 


o 


Opgao 1 


Imprime urn arquivo localizado em seu laptop, computador ou 
em urn servidor de arquivos da rede. 


o 


Opgao 2 


Imprime urn arquivo que pode ser acessado pela sua intranet. 



PTWW 



Imprimir 17 



Imprimindo um arquivo pela tela Impressao 

Empregue os seguintes passos para imprimir pela tela Impressao. 

1 Selecione o arquivo que deseja imprimir usando as seguintes opcoes: 

• Clique no botao em Opgao 1 para navegar ate um arquivo que voce deseje imprimir. 
-ou- 

• Digite o enderego (iniciando com "http://") no campo Enderego (em Opgao 2) para 
imprimir um arquivo disponivel em sua intranet. 

2 Clique em Aplicar. 



18 Exibindo o status do produto nas telas da guia Informagoes 



PTWW 



Configurando o produto nas 
telas Configuragoes 



Use as telas na guia Configuragoes para configurar o produto pelo seu computador. Veja a 
seguir as telas Configuragoes: 

• Configurar dispositivo (pagina 20) 
Servidor de e-mail (pagina 21 ) 
Alertas (pagina 23) 

o AutoSend (pagina 30) 

• Seguranga (pagina 32) 
Editar outros links (pagina 33) 
Informacoes do dispositivo (pagina 35) 

• Idioma (pagina 36) 
Data e hora (pagina 37) 

• Horario de ativacao (pagina 38) 



Alguns produtos nao suportam todas essas telas. 



Configurar dispositivo 



Voce pode usar a tela Configurar dispositivo para imprimir paginas de informacoes do produto e 
para configurar o produto remotamente. A ilustragao, a tabela e os procedimentos de exemplo a 
seguir descrevem como usar essa tela. 

Se o seu produto possui um visor de painel de controle, esses menus sao semelhantes aos 
menus disponfveis no painel de controle. Alguns dos menus do painel de controle do produto 
nao estao disponfveis no HP Embedded Web Server. 

Consulte a documentacao fornecida com o produto para obter mais informacoes sobre os 
diversos menus suportados por ele. 



HP LaserJet XXXX/ 192. 168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



Informacoes ]J Configurators \\ Rede 



Logoff 



Configurar dispositK 
Servkkir de e-mail 
Ale rtas 
AutoSend 
Seguranqa 



Informacoes do 
dispositivo 



Idioma 



Data e bora 



Hora de a livid. 



Configurar dispositivo 



Voce pode configurar seu dispositivo selecionando um menu de configuracao naarvore de navegacao a 
seguir. Umavez selecionado urn menu de configurac.ao, voce pode configurar suasdefinigoes na parte 
inferior da pag ina. 



Selecione urn f 1 



Edita r outros links 



INFORMACOES 

— MANUSEIQ DE PAP EL 

— CONFIGURAR DISPOSITIVO 
S" DIAGNOSTICOS 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimgntos 
Su porta do produto 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informacoes ou recursos oferecidos pela area 


o 


Guias e menus do 
EWS 


Para obter mais informagoes, consulte "Navegando pelo HP 
Embedded Web Server" na pagina 5. 


o 


Selecione um Menu 


Menu INFORMACOES 


Imprima paginas de informagoes do 
produto, as quais fornecem detalhes 
sobre o produto e sua configuragao. 






Menu MANUSEIO DE 
PAPEL 


Defina o tipo de mfdia presente em 
cada bandeja. 






Menu CONFIGURAR 
DISPOSITIVO 


Configure o produto para alterar seu 
comportamento. Por exemplo, neste 
menu voce pode definir configuragoes 
personalizadas do produto, como 
configuragoes de qualidade de 
impressao ou compartimentos de 
destine 






Menu DIAGNOSTICOS 


Imprime o registro de eventos, efetua 
um teste da passagem do papel, 
configura o compartimento de safda e o 
modo de duplexagao; alem disso, define 
o numero de copias. 


© 


Sinai de mais 


Clique no sinal de mais ([+]) ao lado de um menu ou no proprio 
menu para ver os submenus ou subentradas. 
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Utilizagao dos menus na tela Configurar dispositivo 

0 procedimento a seguir e apenas um exemplo. Procedimentos semelhantes podem ser usados 
para definir outros itens de menu. 

Siga estas etapas para selecionar um tamanho de papel padrao diferente (procedimento de 
exemplo). 

1 Clique em MANUSEIO DE PAPEL. 

2 Selecione Carta na lista e entao clique em Aplicar para salvar a alteracao. 

Os drivers e software da impressora frequentemente substituem selecoes feitas no menu 
Impressao e no menu Manuseio de papel. Para mais informagoes, consulte o guia do usuario 
fornecido com o produto. 

Qualquer alteragao refletira nas telas Status da impressora e Pagina de configuragao, e no menu 
Manuseio de papel. 



Servidor de e-mail 



Use a tela Servidor de e-mail para definir as configuragoes de e-mails de saida e de entrada. 
Use as configuracoes nessa tela para enviar e receber mensagens de e-mail, inclusive alertas 
de produtos. A ilustracao, a tabela e os procedimentos a seguir descrevem como usar essa tela. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



InformaQoes | j Configurates Rede | 

cnf^rdis^i.^ servidor de e-mail 

Servidorde e-mail I 



Logoff 



Alertas 



AutoSend 


Seguranga 


Editar outros links 


Informant's do 




dispositivo 




Idioma 





Data e hora 



Hora de ativid. 



Outros links 

hp instant support 
Padir suprimantos 
Su porta do produto 



■/lensagernde saida 



Definir valoresde servidorde e-mail de saida se uti I izar alertas de e-mail ou AutoSend. 



0 Ativar e-rnail de saida 



Servidor SMTP |j 92.68 0~0 
Nome do dorninio 



yo u r.co mpany .co m 



Enderego de e-mail do dispositivo Device 1 @your.company.com 



E-tnail de entrada (nao requerido para Alertas de e-rreil) 



| Del osval. do serv. de e-mail de entrada p/ permitirque solicracoes e coinandos reinotos sejarn env. p/o 
dispositivo. 



0 Ativar e-mail de entrada 



Servidor POP3 h 92 .1 68.0.1 0 



Nome do usuario POP3 do I Device 1 
dispositivo '— 
Senha fTTTT 



[ Aplicagao ] [ Cancelar 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informacdes ou recursos oferecidos pela area 


o 


Guias e menus do 
EWS 


Para obter mais informagoes, consulte Navegando pelo HP 
Embedded Web Server" na pagina 5. 


o 


E-mail de safda 


Configure os e-mails de safda se desejar usar os recursos Alertas e 
AutoSend. Para obter mais informagoes, consulte "Utilizagao da 
tela Alertas com um produto" na pagina 24. 
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Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagoes ou recursos oferecidos pela area 


W 


Enderego de e-mail do 
dispositivo 


Este e o enderego de e-mail do produto exibido em seus alertas. 
Ele NAO e o enderego de e-mail que voce deseja usar ao enviar 
comandos ao produto. Consulte "Enviando comandos por e-mail ao 
produto" na pagina 28. 


%9 


E-mail de entrada (nao 
requerido para Alertas 
de e-mail) 


Configure os e-mails de entrada se desejar solicitar paginas de 
informagoes do produto usando mensagens de e-mail. Para obter 
mais informagoes, consulte "Enviando comandos por e-mail ao 
produto" na pagina 28. 



Configuragao de e-mails de sai'da 

Configure os e-mails de saida se desejar usar os recursos Alertas ou AutoSend. 

1 Reuna as seguintes informagoes. (A rede ou o administrador de e-mail de sua organizagao 
geralmente fornecem as informagoes necessarias para configurar o envio de mensagens.) 

• O enderego IP (Internet Protocol, protocolo de Internet) do servidor de mensagens SMTP 
(Simple Mail Transfer Protocol, protocolo de transferencia de mensagens simples) da 
rede. O EWS utiliza o enderego IP do servidor SMTP para transmitir mensagens de 
e-mail para outros computadores. 

• O sufixo do nome de dominio do e-mail utilizado para enderegar mensagens de e-mail 
em sua organizagao. 

2 Marque a caixa de selegao Ativar e-mail de sai'da. 

3 Digite o enderego IP do servidor SMTP na caixa de texto Servidor SMTP. 

4 Digite o nome do dominio e clique em Aplicar para salvar as alteragoes. 

Configuragao de e-mails de entrada 

Voce deve configurar o e-mail de entrada se desejar solicitar paginas de informagoes do produto 
usando mensagens de e-mail. Para obter mais informagoes, consulte "Enviando comandos por 
e-mail ao produto" na pagina 28. 

1 Em urn servidor de mensagens na rede da sua organizagao, estabelega uma conta de caixa 
de correio POP3 (Post Office Protocol 3) para o produto. 

Cada conta POP3 requer urn nome de usuario e uma senha. O nome de usuario combinado 
com o nome de dominio do produto (especificado na configuragao de envio de mensagens) 
sera o enderego de e-mail do produto. Por exemplo, se o nome de usuario da conta de 
caixa de correio POP3 for "produto" e o servidor POP3 for "hp.com", o enderego de e-mail 
do produto e "produto@hp.com". 



Nota Cada produto configurado para o recebimento de mensagens deve ter sua propria conta de caixa 

de correio P0P3 no servidor de e-mail da rede. 

As contas de caixa de correio P0P3 sao geralmente configuradas pelo administrador de rede ou 
de e-mail de sua organizagao. 

2 Marque a caixa de selegao Ativar e-mail de entrada. 

3 Digite o enderego IP do servidor de mensagens P0P3 na caixa de texto Servidor P0P3. 

4 Digite o nome de usuario e a senha para a conta de caixa de correio do produto e clique em 
Aplicar para salvar as alteragoes. 
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Alertas 



Nota 



Na tela Alertas, administradores de Tl podem configurar o produto para enviar alertas de 
problemas e status a qualquer pessoa por e-mail. Quando essa fungao e configurada, os alertas 
sao disparados automaticamente indicando o status dos suprimentos e da passagem do papel, 
bem como informagoes de manutengao e recomendacoes. Varias pessoas podem receber 
alertas, sendo que cada uma recebera apenas alertas especificos. Por exemplo, urn assistente 
administrativo pode ser responsavel pelas encomendas de toner ou por resolver os atolamentos 
de papel, e poderia receber alertas antecipados quando houver pouco toner ou atolamentos. Da 
mesma forma, os suprimentos com vida util longa podem ser gerenciados por urn provedor de 
servicos externo que receberia alertas sobre manutengao dos dispositivos, carga do 
grampeador frontal ou traseiro e necessidades semelhantes. 

Com urn dispositivo de armazenamento permanente instalado, como urn disco rfgido, voce pode 
criar ate quatro listas de destinos diferentes, com ate 20 destinatarios cada. (Sem o dispositivo 
de armazenamento permanente, voce so pode enviar alertas a quatro enderecos de e-mail.) O 
exemplo a seguir destina-se a urn produto com urn dispositivo de armazenamento permanente 
instalado. Se houver urn dispositivo de armazenamento permanente instalado, voce podera 
editar, testar e excluir destinos e listas de destinos. 

A ilustragao, a tabela e os procedimentos a seguir descrevem como usar essa tela. 



Para que os alertas funcionem, o e-mail de saida deve ser ativado. Para ativar o e-mail de saida, 
consulte "Configuragao de e-mails de saida" na pagina 22. 
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Logoff 



Configurar dispositivo 
Servicer de e-mail 



Seguranga 

Edrta r outros links 

Informs goes do 
iposrtivo 



Idioma 



Data e hora 



Hora de ativid. 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suportodo produto 



Alertas 



Atualrnente, osalertas estao configurados para as listasde destinosa seguir. Parafazeralteracoes, clique no 
botao apropriado proximo a lista. Mova o ponteiro sobre urn botao para obter rnais inforrnacoes. 

Nota: Para que os alertas funcionem, as mensagens de saida devem ser configurada 5 na pagina Servidor 
de e-mail. 



Nome 

da Destinos do alerta 
lista 



Alertas selecionados 



Anexos (opcional) 



List 1 



your_name<ffiyour.cornpany.coiri 
anyone @your.co mpany.com 



Cartucho corn pouco toner (Pedir) Pagina d.; statu;- dos sup.imentos 
Cartucho sern toner (Substituir) Pagina de uso 

OOP 

[ Editar ] [ Testar ] [ Excluir "] 



List2 



yo u r_ad mi n @yo u r.co rnpany .co rn 



Erro na irnpressora 

Erro 55 no controlador CC 

Rernovao atolamento de papel 



Paginade configuracao 



Editar ~] [ Testar ] [ Exc I uii 



List3 



service_provider@your.cornpany.corn Efetue rnanutencao na irnpressora Pagina de status dos suprimentos 

Paginade uso 
Pagina de configurac,ao 



Nota: Para compreender os 

textos explicativos dessa 

ilustragao, consulte a tabela 
na pagina a seguir. 



[ Editar ] [ Testar ] [ Exc I u \\ 



[ Nova I i sta d e d e sti no s ~] 
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Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informacoes ou recursos oferecidos pela area 


o 


Guias e menus do EWS 


Para obter mais informagoes, consulte Navegando pelo HP 
Embedded Web Server" na pagina 5. 


0 


Resumo da lista de destinos 


Lista as selegoes atuais para cada destine 


0 


Editar 


Clique nesse botao para fazer alteragoes ao destino ou a lista 
de destinos. 


O 


Testar 


Clique nesse botao para enviar urn alerta de teste ao destino 
ou a lista de destinos. 


0 


Excluir 


Clique nesse botao para excluir o destino ou a lista de 
destinos. 


0 


Nova lista de destinos 


Clique nesse botao para definir as configuragoes de uma 
nova lista de destinos para alertas. 



Utilizacao da tela Alertas com um produto 



Esta secao contem informagoes sobre os recursos de alertas: 

• "Para configurar alertas" na pagina 24 

• "Para testar a configuracao de uma lista de destinos" na pagina 27 

• "Para excluir destinos e listas de destinos" na pagina 28 

Para configurar alertas 

Com um dispositivo de armazenamento permanente instalado, e possivel configurar ate quatro 
listas diferentes, com ate 20 destinatarios cada. Sem um dispositivo de armazenamento 
permanente, voce tern espaco para apenas quatro enderecos de e-mail. 

1 Siga um destes procedimentos: 

• Para criar uma nova lista de destinos, clique em Nova lista de destinos. 
-Ou- 

• Para modificar uma lista de destinos existente, clique em Editar ao lado da lista que 
deseja modificar. 
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Se houver um dispositivo de armazenamento permanente instalado, a tela exibida sera 
semelhante a ilustragao a seguir. 
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[ lntormat;oes | ) Contlgurafoes ) | Rede | 



Logoff 



Conf igura r dis pos itivo 

Servidorde e-mail 

Alertas 

AutoSend 

Seguranca 

Editdi i_iuln_t> links 

Infcirma^oes dm 
dis pos itivo 



Hora de ativid. 



Outros links 

hp instant support 



Psdir 5 u primanto® 
Su porta do prcduto 



Alertas - configuraQao 



Etapa 1 : Digite o norne da lista 



Digite urn norne para a lista de destinos. 



Nome da lista: List 1 



Etapa 2: Digite os destinos do alerta 



Digite no rnaxirnoSO destinos de alerta ernqualquer umadestasforrnas: 
Um endere^o de e-rna.il (ex.: seu~norne@sua~ernpresa.corn) 
Um dispositivo rnovel (ex.: 203-555-5555 @ernp re sa~d ispositivo.net) 
Urna publicacao ern urn website (ex.: <http:/Avww.ser~servidor.corn>) 

Separe os destinos do alerta usando um ponto-e-virgula (;)ou uma virgula (,). 

Destinosdo alerta: 



your_narne ®your.cornpany.corn; 
anyone@your.cornpany.corn; 



E ; apa.o: Selecione os alertas 



Selecione os alertas que voce gostafiaque fossern recebidos pelos destinos do alerta. Os alertas rnais 
■:■. mil, : e :••?»■. li :>>:!■. : n 



Nome doalerta 

Cartucho corn pouco toner (Pedir) 
Grarnposquase esgotados (Pedir) 
Cartucho sern toner (Substituir) 
Sem grarnpos (Substituir) 
Suprirnento nao-HP detected© 
Remova o atolamento de pap el 
Feche as gavetas, portas e tarnpas 
Bandeja aberta 
Bandeja vazia (Carregar) 



Selecionado 

0 
□ 

□ 
□ 
□ 
□ 
□ 
□ 



(0-20) porcentagern 



rni n uto s d eco rrido s 
rni n uto s d eco rrido s 
rni n uto s d eco rrido s 
rni n uto s d eco rrido s 



Alertas adicionais 



As a tte rac, oes aos va lores 
limite se a plica m a todos os 
destinos deste dispositivo. 



Para exibirtodososalertasdesse produto, clique no botao Mostra r todos os alertas. 

Nota: Este botao sarva as arterac,oes atuais e abre a pagina que Ibta as opcoes de alertas. 



irar \odc c . i'.e-'w'> ■ 



Selecione osanexosque deseja incluir erncada rnensagernde alerta de e-rnail na lista de destinos. Va para 
■:- vj'iio Infor ma c-Mo . r> txm . -c- ■-- : ■ '■ [■•:■> 0" ■•:■> : 

0 F"-:-» g i ,.:■> : :■»•■ i : ■:!-. : ^ipnii.eii'-. : 

0 Pag inade uso 

1 I Pagina de configuracao 

I I Pagina de log de eventos 

Selecione essaopcao se urndosdest. do alerta escolhidos p/receber os alertas estiver ern urn sist. de 
co input, automat. 

□ Dados do XML 



[qR][ Cancelar 
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2 Em produtos que tern dispositivos de armazenamento permanente instalados, digite um 
nome no campo Nome da lista, como Servico ou Suprimentos. (Se voce nao tiver um 
dispositivo de armazenamento permanente instalado, va para a etapa 3.) 

3 Digite os enderecos de e-mail das pessoas que receberao os alertas. Em ambientes 
grandes, os administradores de sistema podem rotear enderecos de e-mail para listar 
servidores, URLs (Universal Resources Locator, localizador universal de recursos) e 
dispositivos moveis para alertas expandidos. Adicione varios destinos separando cada um 
com uma virgula ou um ponto-e-vfrgula. 

4 Marque a caixa de selecao para os alertas que deseja enviar com essa lista de destinos. 
(Para exibir todos os alertas disponiveis para o produto, clique em Mostrar todos os 
alertas.) 

5 Onde aplicavel, defina o valor limite para os alertas individuals. 

O valor limite para alertas de servigo e de passagem do papel e uma quantidade de minutos 
definida pelo usuario. Esse e o periodo pelo qual um evento sera ignorado antes de ser 
enviada uma mensagem de alerta por e-mail. Por exemplo, recomenda-se que voce defina 
o valor limite para o alerta de "Bandeja aberta" em 10 minutos para permitir que alguem 
feche a bandeja depois de carregada ou depois de um atolamento ser eliminado. 

6 Selecione os anexos que deseja incluir em suas mensagens de alerta por e-mail. Esses 
anexos podem incluir a Pagina de status dos suprimentos, a Pagina de uso, a Pagina de 
configuracao, a Pagina de registro de eventos e Dados do XML. (Va para a guia 
Informacdes para ver exemplos das paginas.) Selecione a opcao Dados do XML se um 
dos destinos escolhidos para receber alertas for um sistema de computadores 
automatizado. Cada item que voce seleciona sera anexado ao e-mail. Por exemplo, se voce 
selecionar Pagina de uso e Pagina de registro de eventos, recebera uma mensagem de 
e-mail com dois anexos, um para cada selecao. Se voce tambem selecionar a opcao Dados 
do XML, recebera uma mensagem de e-mail com tres anexos - um para a Pagina de uso 
em HTML, um para o Registro de eventos em HTML e um terceiro que consiste em 
informacoes de suporte instantaneas em um anexo com arquivo de texto com uma extensao 
.XML. 

7 Clique em Aplicar para salvar as informagoes. 

8 Repita as etapas de 1 a 7 para cada lista ou destino adicionais. 



Nota Para testar a configuragao de uma lista de destinos, consulte "Para testar a configuragao de uma 

lista de destinos" na pagina 27. 
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Para testar a conf iguracao de uma lista de destinos 

Empregue o seguinte procedimento para testar a configuragao da lista de destinos. 

1 Clique no botao Testar ao lado da lista de destinos a ser testada. 

A janela mostrada a seguir sera exibida. (Esta ilustracao mostra a tela de um sistema que 
tem um dispositivo de armazenamento permanente instalado. Se nenhum dispositivo de 
armazenamento permanente estiver instalado, apenas um destino podera ser testado nesta 
janela.) 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



Info 



rmagoes ]J Configurates \ \ Rede 



Logoff 



confer cfepreiti™ Alertas - teste 



Servidor de e-mail 



Seguranca 



Edita rout rets links 



Informacoes do 
dispositivo 



Idioma 



Data e hora 



Hora de ativid. 



Voce esta prestes a enviar umalerta de teste aos destinos de alerta selecionados. Clique em OK para 
enviar o teste on clique em Cancelar para retornar para a pagina de Alertas principal sem enviar o teste. 



Destinos do alerta: 



0 your_name@your.company.com 
__ anyo n e <®yo u r.co mpany.co m 



Por padrao, o endereco de devolucao no alerta de teste e o endereijo de e-mail do produto. Para receber 
qualquer resposta geradaa partirdesse teste, digite seu proprio endereco de e-mail nacaixaa seguir. 



Endereco dectevolijcao: I Device 1 @yo ur.company.com 



Outros links 

hp instant support 
Radir suprirnantos 
Suportedo produto 



Tex to da niensagem: 



sso e umalertade teste. Voce recebeu esse alerta porque foi selecionado para receber informacoes sobre 
2 produto a seguir. 

0 produto nao requer urnaatencao especial neste memento. 



Produto: 

HP LaserJet XXXX 



A.I e rtas se I ec io nado s atual me nte : 
Cartucho com pouco toner (Pedir) 
Cartucho semtoner (Substituir) 

An exo s se I ec io nado s atual me nte : 
Pagina de status dos suprimentos 
Pagina de uso 

Obrigado por usar produtos Hewlett-Packard! 



Se voce desejaque aparecam notes ad icionais no infcio do alerta de teste, digite a informacao nacaixaa 
seguir. 



Suas anota^oes 
(opcional): 



[0K][ Cancels^ 

2 Se voce tiver um dispositivo de armazenamento permanente instalado, selecione os 
destinos a serem testados. 
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3 O enderego de resposta e o enderego de e-mail do produto. Digite seu enderego de e-mail 
na caixa Endereco de resposta se desejar receber mensagens sobre erros gerados pelo 
alerta de teste (por exemplo, para ser notificado de urn enderego de destino incorreto). 

4 Se aplicavel, digite as informagoes adicionais que deseja incluir no inicio da mensagem de 
alerta enviada por e-mail no campo de texto Suas anotacoes (opcional). 

5 Clique em OK. 

Para excluir destinos e listas de destinos 

E possivel excluir urn destino ou uma lista de destinos clicando no botao Excluir ao lado do 
destino ou da lista de destinos que voce deseja excluir. Clique em OK para confirmar a 
exclusao. 

Enviando comandos por e-mail ao produto 

Urn outro metodo para receber paginas de informagoes e solicitando-as pelo produto. Quando o 
envio e o recebimento de mensagens sao configurados, o produto pode anexar as mensagens 
de e-mail paginas de informagoes, como a pagina Status dos suprimentos ou a pagina 
Configuragao. Voce pode usar esse recurso para solucionar urn problema ou verificar o status 
dos suprimentos. 

Para solicitar paginas de informagoes usando uma mensagem de e-mail 

Ao redigir uma mensagem para o produto, voce deve formatar corretamente os campos Para, 
De e Assunto no programa de e-mail. 

1 Torne disponiveis as fungoes de e-mail de entrada e de saida seguindo as instrugoes 
apresentadas nesse capitulo. (Para obter mais informagoes, consulte "Servidor de e-mail" 

na pagina 21 .) 

2 Em seu programa de e-mail, redija uma mensagem para o produto seguindo as etapas: 

a No campo Para, digite o enderego de e-mail do produto. O enderego de e-mail do 
produto e o nome de usuario combinado com o nome de dommio do produto 
(especificado na configuragao de e-mail de saida). Por exemplo, se o nome de usuario 
da conta de caixa de correio POP3 for "produto" e o servidor POP3 for "hp.com", o 
enderego de e-mail do produto e "produto@hp.com". 

b Seu programa de e-mail devera preencher automaticamente o campo De com seu 
enderego de e-mail de resposta. 

c No campo Assunto, digite o texto adequado para o formato e para a pagina que deseja 
anexar. Voce pode solicitar uma Pagina de configuragao, uma pagina Status dos 
suprimentos ou uma pagina AutoSend. Por exemplo, para anexar a pagina Configuragao 
em formato HTML, digite "this.configpage?configpage=email&format=html". 



Pagina 


Formato HTML 


Formato XML 


Pagina de 
configuragao 


this.configpage?configpage 
=email&format=html 


this.configpage?configpage 
=email&format=xml 


Pagina Status dos 
suprimentos 


this.configpage?suppliespage 
=email&format=html 


this.configpage?suppliespage 
=email&format=xml 


Pagina AutoSend 


nao aplicavel 


this.configpage?autosend 
=email&format=xml 



3 Clique em Enviar. 

O produto verifica se ha novas mensagens de e-mail a cada tres minutos. Quando o produto 
recebe a mensagem de e-mail, gera uma resposta e envia as informagoes solicitadas ao 
enderego de e-mail do remetente (especificado no campo De da mensagem de e-mail original). 
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Dependendo dos atrasos na rede e do servidor de mensagens de sua organizagao, uma resposta 
pode levar de um minuto a varias horas para chegar a Caixa de entrada do seu programa de 
e-mail. 

Se os campos Para, De e Assunto nao forem formatados corretamente em sua mensagem de 
e-mail, o produto nao enviara uma mensagem em resposta. 
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AutoSend 



Use a tela AutoSend para enviar periodicamente informacoes sobre configuragao do produto e 
uso de suprimentos ao seu provedor de servigos. Esse recurso cria um relacionamento com a 
Hewlett-Packard Company ou com outro provedor de servigos que fornece, entre outros, os 
seguintes servigos: substituigao proativa de toner, contratos de pagamento por pagina, 
contratos de suporte e acompanhamento de uso. A ilustragao, a tabela e o procedimento a 
seguir descrevem como usar essa tela. 

Com um dispositivo de armazenamento permanente instalado, como um disco ngido, voce pode 
adicionar ate vinte enderecos de e-mail. (Sem esse dispositivo, voce so pode adicionar 
1 endereco de e-mail.) O exemplo a seguir destina-se a um produto que tern um dispositivo de 
armazenamento permanente instalado. 
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Informacoes |J Configuragoes }| Rede | 



Configurer dispositivo 
Servidor de e-mail 

Alertas 

AutoSend 
Seguranca 



AutoSend 



Edltar outros links 



Informacoes do 
dispositivo 



Idiom a 



Data e hora 



Hora de ativid. 



Outros links 

hp instant support 
Pedir suprimentos 
Suporte do produto 



Ativar AutoSend 



O recurso AutoSend perm ite que seu produto envie regularmente inforrnagoes sobre configuragao e uso dos 
suprimentos para uma lista de destinos. Ative o recurso Enviar para a HP' se voce tiver um relacionamento 
com a HP que oferega servigos como substituigao proativa de cartuchos, contratos de pagamento por pagina, 
contratos de suporte e acompanhamento de uso. 

Note: Para usar o AutoSend, voce deve primeiro confipurar seu Servidor de e-mail 



□ Ativar AutoSend 

Enviar a cada [soET 



o 



f~ dias(1-2S) 
*~ sem anas (1 -4) 
O meses (1 -6) 

(* paginas irnpressas (50-30000) 



Digite no maximo 20 destinos de e-mail (ex.: seu~nome@sua~empresa.com) a seguir: 
Sepaie os destinos de e-mail uso n do um ponto-e-viigula (;) ou uma vfigula Q. 

Destinatarios I 
dee-mail 



J 



© 
Tester 



E nviar para a H P Pec laracao de p rivac idadeon-linedaH ewlett-Pac kard) 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informacoes ou recursos oferecidos pela area 


o 


Guias e menus do EWS 


Para obter mais inforrnagoes, consulte Navegando pelo HP 
Embedded Web Server" na pagina 5. 


Q 


Ativar AutoSend 


Marque essa caixa de selegao para ativar o recurso 
AutoSend. 


O 


Enviar a cada [intervalo] 


Selecione o intervalo no qual voce deseja que o produto 
envie as inforrnagoes de uso de suprimentos e configuragao 
de produtos aos destinos que estao configurados no campo 
Destinatarios de e-mail. 


O 


Destinatarios de e-mail 


Salve uma lista de ate 20 enderegos de e-mail para receber 
as inforrnagoes de configuragao do produto. Cada enderego 
de e-mail pode ter ate 50 caracteres. 
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Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagoes ou recursos oferecidos pela area 


0 


Enviar para a HP 


Marque essa caixa de selegao para enviar regularmente 
informagoes sobre o status de configuragao e de 
suprimentos do dispositivo para a HP. Essas informagoes 
serao enviadas para urn enderego de e-mail da HP (por 
exemplo, minha_impressora@hp.com) em urn arquivo de 
texto com extensao .XML. 0 arquivo sera gerado em ingles. 

Para exibir mais informagoes sobre como a HP lida com 
dados enviados pelo AutoSend, clique em Declaracao de 
privacidade on-line da Hewlett-Packard. 


0 


Testar 


Clique nesse botao para salvar as configuragoes e para 
enviar imediatamente essas informagoes, de modo que voce 
tenha certeza de que o destinatario receba as mensagens. 



Para ativar o recurso AutoSend 

Empregue o seguinte procedimento para ativar o recurso AutoSend. 

1 Torne disponiveis as fungoes de e-mail de entrada e de saida seguindo as instrugoes 
apresentadas nesse capitulo. (Para obter mais informagoes, consulte "Servidor de e-mail" 

na pagina 21.) 

2 Marque a caixa de selegao Ativar AutoSend. 

3 Clique em uma opgao para especificar o intervalo em que o produto deve enviar 
informagoes de uso dos suprimentos e de configuragao aos destinatarios de e-mail 
(determinados na proxima etapa) e, em seguida, digite o numero de dias, semanas, meses 
ou paginas impressas. 

4 Em produtos com dispositivos de armazenamento permanente instalados, configure ate 
20 enderegos de e-mail usando o formato que aparece na tela. (Se voce nao tiver esse 
dispositivo, so podera configurar 1 enderego de e-mail.) 

5 Para enviar informagoes sobre o status de configuragao e de suprimentos do dispositivo 
para a HP, marque a caixa de selegao Enviar para a HP. 

6 Clique em Aplicar. 
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Seguranga 



A ilustracao e a tabela a seguir descrevem como usar essa tela. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



m 

invEnt 

Informagoes ]J Configurates \\ Rede | 



Logoff 



Configurar dispositivo 
Servidor de e-mail 
Alertas | 
AutoSend 



Seguranga 



Seguranga 
Edrtar outrris links 



dispositivo 



Definir senha 



Uma senha de seguranga pode ser definida para prevenir que usuarios nao autorizados configurem 
remotamente a impressora on acessen funcionalidades exclusivasdo administrador de rede. 



Idioma 



Data e hora 



Nome do usuarb 
Verificar senha 



Definir opcoes 



admin 



Hora de air.- id 



mpnmir pagma 



Outros links 

hp instant support 
Redir suprimantos 
Su porta do produto 



^ Pagina Exibir status do dispositivo 

0 Cancelartrabalho 
0 Pausar/Continuar 
0 Botao Continuar 



| Aplicacao 1 1 Cancelar 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagoes ou recursos oferecidos pela area 


o 


Guias e menus do EWS 


Para obter mais informagoes, consulte Navegando pelo HP 
Embedded Web Server" na pagina 5. 


© 


Definir senha 


Defina uma senha de administrador para controlar quern 
pode obter acesso as guias Configuracoes e Rede do HP 
EWS. Apos configurarem a senha, os usuarios sao 
solicitados a digitar uma senha quando clicarem no link 
Login. Para obter mais informagoes, consulte "Login e logoff" 
na pagina 4. 


0 


Pagina Imprimir 


Marque essa caixa de selegao para disponibilizar a tela 
Pagina Imprimir na guia Informagoes. 


O 


Exibir na pagina Status do 
dispositivo 


Selecione os botoes do painel de controle que serao exibidos 
na tela Status do dispositivo (na guia Informagoes). 
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Editar outros links 



Nota 



Use a tela Editar outros links para adicionar ou personalizar ate cinco links para os sites da Web 
de sua preferencia (veja a observacao a seguir). Esses links aparecem em todas as telas do 
HP Embedded Web Server, na caixa Outros links abaixo da barra de navegagao esquerda. 
Tres links permanentes (hp instant support, Encomendar suprimentos e Suporte do 
produto) ja foram estabelecidos. A ilustragao, a tabela e os procedimentos a seguir descrevem 
como usar essa tela. 



Com urn dispositivo de armazenamento permanente instalado, voce pode acrescentar ate cinco 
links adicionais; sem o armazenamento extra, apenas urn link adicional pode ser acrescentado. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0. 10 

HP LaserJet XXXX 



m 

invEnt 

Informacoes ] j Configurates | | Rede 



Logoff 



Conf igura r dis pos itivo 



Servidor de e-mail 



Alertas 



AutoSend 



Seguranga 



Editar outros links 

Informalities do 
dispositivo 



Idioma 



Data e hora 



Hora de ativid. 



o 



Outros links 

hp instant support 
Redir suprimantos 
Suporte do produto 



Editar outros links 



Adicionar link 



URL 

Nome 



Adicionar link 



Links definidos pelo usuario 



Excluir links selecionados 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informacdes ou recursos oferecidos pela area 


o 


Guias e menus do 
EWS 


Para obter mais informagoes, consulte "Navegando pelo HP 
Embedded Web Server" na pagina 5. 


0 


Adicionar link 


Adicione urn link definido pelo usuario. 


0 


Links definidos pelo 
usuario 


Lista os links definidos pelo usuario que foram adicionados. Use 
essa area para excluir links. 
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Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagoes ou recursos oferecidos pela area 


o 


Outros links 


hp instant support 


Conecte-se a recursos da Web que 
ajudam voce a solucionar problemas 
especfficos e a determinar quais servigos 
adicionais estao disponiveis para o 

piUUU IW. ^ 1 1 1 1 \J 1 1 1 la^UUO VJ C IQI 1 1 OUClO , 

inclusive numero de serie, condigoes de 
erro e status, sao enviadas ao 
Atendimento ao cliente HP. A 
Hewlett-Packard Company trata essas 
informagoes como confidenciais.) 






Encomendar 
suprimentos 


Conecte-se a uma paqina da Web que 
facilita a encomenda de suprimentos on- 
line de urn revendedor de sua 
preferencia. 






Suporte do produto 


Obtenha acesso a ajuda especffica do 
produto pelo site da HP na Web. 






Meu provedor de 
servigos 


Conecte-se a home page do seu 
provedor de servigos. Esse link so 
aparecera se tiver sido configurado pelo 
provedor de servigos. 






Meu contrato de 
servigo 


Conecte-se a uma pagina que exibe os 
termos e limites do seu contrato de 
servigo. Esse link so aparecera se tiver 
sido configurado pelo provedor de 
servigos. 



Adicionando um link 

Empregue o seguinte procedimento para adicionar um link. 

1 Em Adicionar link, digite o URL e o nome que deverao ser exibidos no HP Embedded Web 
Server. 

2 Clique em Adicionar link. 



Removendo um link 

Empregue o seguinte procedimento para remover um link. 

1 Em Links definidos pelo usuario, selecione o(s) link(s) que voce deseja remover. 

2 Clique em Excluir links selecionados. 
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Informagoes do dispositivo 



Use a tela Informagdes do dispositivo para fornecer um nome de sua escolha para o produto, 
atribuir um numero de patrimonio e configurar o nome da empresa, que pessoa contatar quanto 
a determinado produto e a localizagao fisica desse. O enderego IP, o nome, o modelo e o 
numero de serie do produto tambem se encontram disponiveis nessa tela. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168. 0.10 

HP LaserJet XXXX 



Informacoes | j Configurates | | Rede 



Logoff 



Se 



Conf igura r dis pos itivo 



rvidor de e-mail 



ilertas 



AutoSend 



Seguran^a 



Editaroutrms links 



Informagoes do 
dispositivo 

Idioma 



Data e hora 



Hora de atK'id. 



Outroe links 

hp instant support 
Redir suprimantos 
Su porta do produto 



Informagoes do dispositivo 



Nome da irnpressora: 

Localizacao da irnpressora 

Numero do ativo 

Nome da empresa: 

Contato: 

Enderego IP: 
Nome do produto: 
Modelo da irnpressora: 
Numero de serie da irnpressora: 



HP LaserJet XXXX 



'92.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 

3XXXXA 

XXXXXXXXXX 



Aplicagao ] [ Cancela7 



Nota Se fizer alteragoes na tela Informagoes do dispositivo, clique em Aplicar para salva-las. 

As informagoes digitadas aqui sao exibidas na tela Informagoes do dispositivo, que pode ser 
aberta na guia Informagoes. Elas tambem constarao nas mensagens de e-mail enviadas pelo 
produto. Isso pode ser util quando voce precisa localizar o produto para substituir os 
suprimentos ou corrigir um problema. 
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Idioma 



Use a tela Idioma para selecionar o idioma em que as telas do HP Embedded Web Server serao 
exibidas. A ilustracao e a tabela a seguir descrevem como usar essa tela. 



HP LaserJet XXXX /192. 168.0. 10 

HP LaserJet XXXX 



Inforrnacoes 



Configurates 



Rede 1 



Logoff 



Configurer dis positive! IcHOmS. 



Servidor de e-mail 
Alertas 



AufoSend 



Seguranga 



Editaroutros links 

Informalities do 
dispositivo 



Visual iiar paginas no idioma Browser 
Visualizar paginas no idioma Irnpressora 



Selecione urn idioma PORTUGUES 




Aplicacao | [ Cancelar 



Outros links 

hp instant support 



Radir suprirnantos 
Suportedo preduto 



CUIDADO 



A selecao de Exibir paginas no idioma da irnpressora ou Selecione um idioma altera o idioma 
para todos os usuarios do HP Embedded Web Server. 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informacdes ou recursos oferecidos pela area 


o 


Guias e menus do EWS 


Para obter mais informagoes, consulte 'Navegando pelo HP 
Embedded Web Server" na pagina 5. 


© 


Exibir paginas no idioma 

Browser 

(e o padrao) 


Use esse recurso para detectar que idioma esta selecionado 
para o seu navegador da Web. As telas do HP Embedded 
Web Server aparecem no mesmo idioma. 


© 


Exibir paginas no idioma da 
irnpressora 


Use esse recurso para detectar que idioma esta selecionado 
para o painel de controle do produto. A tela do HP Embedded 
Web Server aparece no mesmo idioma. 


o 


Selecione um idioma 


Selecione o idioma para as telas do HP Embedded Web 
Server dentre as opgoes a seguir: 

Ingles • Dansk (Danish) 

• Frangais (French) • Norsk (Norwegian) 

• Deutsch (German) • Nederlands (Dutch) 
Italiano (Italian) • Suomi (Finnish) 

• Espanol (Spanish) • Portugues (Portuguese) 
Svenska (Swedish) 



O idioma padrao e aquele usado pelo navegador da Web no momento. Se o navegador e o painel 
de controle utilizarem um idioma que nao esteja disponivel para o HP Embedded Web Server, o 
ingles sera o padrao adotado. 

Se fizer alteracoes na tela Idioma, clique em Aplicar para salva-las. 
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Data e hora 



Use a tela Data e hora para atualizar a hora do produto. A ilustracao e a tabela a seguir 
descrevem como usar essa tela. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



i nvEht 

Informagoes ]J Configurators Rede 



Configurer deposit™ Q 



Servidor de e-mail 



Alertas 



AutoSend 



Data atual 



Hora atual 



Seguran^a 



2004 / MAIO v 



10 



16 



Editaroutros links 



Informagoes do 
dispositive 



Formato de data/hora 



Idioma 



Data e hora 
Hora de atrvid 



Outros links 

hp instant support 
Redir suprimantos 
Su porta do preduto 



Logoff 



o 



Obter hora 



Aplicagao ] [ Cancelar | 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informacoes ou recursos oferecidos pela area 


o 


Guias e menus do EWS 


Para obter mais informagoes, consulte Navegando pelo HP 
Embedded Web Server" na pagina 5. 


© 


Data atual e Hora atual 


Mostra a data e hora do produto quando o EWS foi 
acessado. Se as informagoes estiverem incorretas, urn 
administrador de Tl podera altera-las no painel de controle 
do produto. 


© 


Formato Data/Hora 


Clique nesse botao para abrir uma tela em que voce podera 
selecionar o formato de data e hora. 


o 


Obter hora 


Clique nesse botao para atualizar a data e a hora do produto 
na tela. 
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Horario de ativagao 



Um administrador de Tl podera usar a tela Horario de ativagao para programar ativacoes 
diariamente. Por exemplo: o produto pode ser definido para ser ativado as 07:30, de tal forma 
que as 8:00 a inicializagao e a calibragem ja estarao concluidas e o produto estara pronto para 
ser utilizado. O administrador apenas define uma unica configuragao de ativagao por dia. No 
entanto, cada dia tera uma configuragao de ativagao diferente. Alem disso, para economizar 
energia, o periodo de inatividade pode ser definido para desligar o produto apos um 
determinado tempo de inercia. 



HP LaserJet XXXX.1 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



Informagoes | f Configurates } | Rede ] 



Logoff 



Configurer dispositivo |_| ora ^ ^jyj^ 



Se rv tckir de e- ma il 
Alertas 



AutoSend 



Seguranga 



Edftaroutros links 

Informs goes do 
dis pos if ivo 

Idioma 

Data e hora 

1 1 lorn de ativid. 



Outros links 

hp instant support 
Padir suprimentos 
Su porta do produto 



Definir urn Horario de atividade e util para garantirque o produto esteja Pronto erndada hora e nao no 
Modo de inatividade. Por exemplo, paracertificar-se de que o produto esta Pronto as7h45, definao 
Horario de atividade para7h30 e defina urn Atraso de inatividade de 30 min ou mais, para que as pessoas 
possarn usar o produto antes de ele entrar no Modo de inatividade novarnente. 



^1 



Horade ativid. 



Selecione umou maisdiasa seguir e definao Horario de atividade para cada dia selecionado. 





Dia da semana 


Hora de ativid 


□ 


Domingo 


0S 


0 


Gegunda-feira 


0-E 


0 


Ter^a-feira 


0S 


0 


Quarta-feira 


0:H 


0 


Quinta-feira 




0 


Sexta-feira 




o 


Sabado 


0:[H] 



01 



Atraso inatividade 



O produto entrara no Modo de inatividade para economizar energia, quando nao estiver em uso no 
perfodo de tempo definido a seguir. 



60 MINUTOS 



ATRASO INATIVIDADE 

Nota: Uma vez a plbado o Atraso de inatividade, o Modode inatividade e automaticamente ativado. 
Pode demorar um pouco para o produto retornar para Pronto, uma vez que ele esta no Modode 
inatividade. 



Aplicacao ] | Cancelar ] 



Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagoes ou recursos oferecidos pela area 


o 


Guias e menus do EWS 


Para obter mais informagoes, consulte Navegando pelo HP 
Embedded Web Server" na pagina 5. 


o 


Horario de ativagao 


Selecione um ou mais dias nos quais usar a configuragao de 
horario de ativagao; entao, defina a hora em que o produto e 
ligado a cada dia. 


0 


Periodo de inatividade 


Defina a o tempo em que o produto esta ocioso antes que va 
para o modo de inatividade. Quando estiver no modo de 
inatividade, o produto gasta menos energia. 
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4Gerenciando a operagao da 
rede nas telas da guia Rede 



Visao geral 



Use as telas da guia Rede para configurar e gerenciar o produto na rede. A aparencia e os 
recursos das telas da guia Rede variarao de acordo com o modelo e a versao do servidor de 
impressao HP Jetdirect. A tela a seguir e semelhante ao que voce vera quando clicar em Rede. 
Na barra de navegacao a esquerda, clique no menu Rede da pagina que deseja exibir. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



Information 



CONFIGURATION 
Network Settings 
Other Settings 
Privacy Settings 
Select Language 



SECURITY 



Settings 



Networking 



Settings 

Authorization 

Mgmt. Protocols 
SECURITY 

Settings 

Authorization 

Mgmt. Protocols 
SECURITY 

Settings 

Authorization 

Mgmt. Protocols 
SECURITY 

Settings 

Authorization 

Mgmt. Protocols 
Hurnonzaiion 

Mgmt. Protocols 

DIAGNOSTICS 
Network Statistics 
Protocol Info 
Configuration Page 



Other Links 

Help 
Support 
HP Home 



Nota: Para compreender 
os textos explicativos 
dessa figura, consulte a 
tabela na pagina a seguir. 



Network Settings 



f TCP/IP If IPX/SPX If AppleTalk If PLC/LLC If 5NMP ) 



IP Configuration 
Method: 



BOOTP v 



Note: A change in IP Address will result in loss of connectivity 
to the browser. 



Host Name: 
IP Address: 
Subnet Mask: 
Default Gateway: 
Domain Name: 
Primary WINS Server: 

Secondary WINS 
Server: 

Syslog Server: 

Syslog Maximum 
Messages: 

Syslog Priority: 
Idle Timeout: 
TTL/SLP: 
System Contact: 
System Location: 
LPD Banner Page: 

Default IP: 




10 



Seconds 



Enable v 



Legacy Default IP 



J (when BOOTP/DHCP/RARP servers are 

not available) 

0 Send DHCP reguests if IP address is Auto IP (169.254. x.x) or Legacy Default IP 



Apply 



Cancel 
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Texto 
explicativo 


Area na tela 


Informagoes ou recursos oferecidos pela area 


V 


Guias e menus do EWS 


Para obter mais informagoes, consulte Navegando pelo HP 
Embedded Web Server" na pagina 5. 




Selecionar idioma 


Selecione o idioma da guia Rede. A lista de idiomas que 
estao disponiveis na guia Rede nao e identica aquela que se 
encontra na guia Configuracoes. 


© 


Ajuda 


Clique em Ajuda para obter mais informagoes sobre as 
opgoes na guia Rede. 



Dependendo do modelo do servidor de impressao HP Jetdirect e da versao operacional, e 
possivel executar algumas das tarefas pelas telas da guia Rede: 

Alterar as definigoes de configuragao de rede para varios tipos de conexoes de rede. 

• Ligar ou desligar os protocolos de impressao. 

c Configurar um contato e URLs de suporte. 

Definir uma senha para controlar o acesso as definigoes de configuragao da impressora e 
da rede. 

• Configurar a seguranga do produto usando senhas, listas de acesso e protocolos de 
gerenciamento. 

Exibir informagoes gerais de status da rede, incluindo estatfsticas da rede armazenadas no 
servidor de impressao, para solugao de problemas ou otimizagao da rede. 

Exibir informagoes de protocolo para todas as conexoes de rede suportadas. 

Abrir a pagina de Configuragao do HP Jetdirect. 

Definir a frequencia na qual o HP Embedded Web Server verifica o status da rede. 
Se desejar obter mais informagoes sobre as telas da guia Rede, consulte as seguintes fontes: 

• Ajuda. Em cada tela da guia Rede, um link da Ajuda em Outros links fornece uma 
descrigao dos recursos de rede e dicas uteis para sua utilizagao. Na tela Ajuda, voce 
tambem pode acessar itens adicionais de assistencia no site da HP na Web. 

• Guia do administrador do servidor de impressao HP Jetdirect. Esse guia costuma estar 
disponfvel no CD do software fornecido com o produto. Para fazer download da versao mais 
recente do guia para seu modelo do servidor de impressao, visite 

http://www.hp.com/support/net printing . 
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Usando Outros links como urn 
recurso 



A area Outros links contem tres links permanentes que fornecem acesso rapido a informacoes 
especificas do produto, como o recurso interativo de solugao de problemas e informacoes sobre 
encomendas de suprimentos HP originais. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



J Inlormagoes Configuragoes ][ Rede | 



Logoff 



Status do dispositivo 
Pagina de configura<;ao 
Status doe suprimentos 
Hegistro de eventos 
l-'agina de uso 



I lrrforma<;oes do 
dispositivo 

Painelde controle 

Imprimir 



Informacoes do dispositivo 



Nome da impress; ra: 

Localizacao da impressora 

Numero do ati^o 

Nome da ernpresa: 

Contato: 

Endereco IP: 

Nome do produto: 

Modelo da impressora: 

Numero de serie da impressora: 



HF ,ar~- ' : : 



1S2.16S.0.10 

HP LaserJet XXXX 

CXXXXA 

XXXXXXXXXX 



Outros links 

hp instant support 
Radir suprimantos 
Su porta do produto 



Voce pode usar a pagina Editar outros links na guia Configuracdes para adicionar ate cinco 
links personalizados aos sites da Web de sua preferencia. (Com urn dispositivo de 
armazenamento permanente instalado, voce pode acrescentar ate cinco links adicionais; sem o 
armazenamento extra, apenas urn link adicional pode ser acrescentado.) Esses links aparecem 
em todas as telas do EWS, na caixa Outros links abaixo da barra de navegacao esquerda. Para 
obter mais informagoes, consulte "Editar outros links" na pagina 33. 
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hp instant support 



A Hewlett-Packard oferece o hp instant support, um sistema de assistencia tecnica baseado na 
internet que coleta informagoes de diagnostico do produto e as compara com aquelas 
disponiveis no banco de dados da HP. No hp instant support, voce pode encontrar solugoes 
inteligentes que ajudam a solucionar problemas de forma rapida e facil. 

Como o hp instant support funciona 

As informagoes sao recolhidas do produto e transmitidas com seguranga a Hewlett-Packard 
Company quando voce clica em hp instant support. O site do hp instant support le os dados do 
produto para analisar o seu status atual. O site cria uma pagina da Web personalizada que e 
exibida na janela do navegador e contem texto e recursos visuais faceis de seguir. O site do 
hp instant support tambem direciona voce a servicos adicionais disponiveis para o produto. 

Antes de quaisquer dados do produto serem enviados a Hewlett-Packard para analise, voce 
pode exibir todas as informagoes (por exemplo, o numero de serie, condigoes de erro e status 
do produto) que serao encaminhadas. A Hewlett-Packard trata essas informagoes como 
confidenciais. 

Informagoes que podem ser obtidas pelo hp instant support 

O site do hp instant support fornece estas ferramentas para solugao de problemas e 
manutengao: 

Atualizagoes de firmware e software. 

Solugao de problemas para eventos recentes listados no Registro de eventos. Por exemplo, 
o produto pode mostrar um atolamento como o evento mais recente do Registro de eventos. 
O site do hp instant support detecta o evento e fornece informagoes para solugao do 
problema de atolamento. 

• Pacotes de assistencia. 

Documentagao do produto, como guias do usuario e guias de introdugao. 

Encomendar suprimentos 

O link Encomendar suprimentos conecta voce a uma pagina da Web que facilita a encomenda 
de suprimentos on-line de um revendedor de sua preferencia. Os suprimentos de que voce 
precisa sao previamente selecionados. E possfvel alterar as quantidades ou selecionar itens 
adicionais. Os itens sao adicionados ao carrinho de compras, prontos para o fechamento, com a 
garantia de que os suprimentos corretos serao encaminhados ao revendedor selecionado. 
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Suporte do produto 



O link Suporte do produto conecta voce a uma pagina da Web que oferece um menu 
abrangente de recursos de suporte necessarios para empresarios. Nessa pagina, e possivel 
realizar as seguintes tarefas e muito mais: 

Encontrar uma lista de produtos HP em um site: computadores, estagoes de trabalho, 
servidores, dispositivos de armazenamento, impressoras, scanners, imagem digital e 
dispositivos moveis. 

• Obter assistencia tecnica. Solucionar um problema; encontrar informagoes para configurar e 
instalar um produto; descobrir e usar um produto; fazer a manutengao do produto; atualizar 
e migrar o software e o driver do produto; e reciclar produtos ou dispor deles corretamente. 

• Obter acesso a recursos de solucao interativos, como FAQs, documentacao do usuario, 
recursos e especificacoes e informagoes de compatibilidade de produtos. 

Cooperar com a HP e seus parceiros em grupos de discussao, assistencia por e-mail e por 
telefone. 

• Usar a navegacao com base em tarefas para identificar a area da tarefa que deseja executar 
e descobrir rapidamente topicos e ferramentas relacionados. 

Alem disso, voce pode encontrar estes recursos: topicos do momento, uma central de 
assinaturas, ofertas de descontos em produtos e outros anuncios, alem de oportunidades de 
treinamento e formacao. 

Meu provedor de servicos e Meu contrato de servico 

Os links Meu provedor de servicos e Meu contrato de servico so aparecerao se tiverem sido 
criados (e talvez renomeados) pelo provedor de servigos na tela Outros links da guia 
Configuracdes. Qualquer usuario pode entao clicar no link para obter informagoes sobre o 
provedor de servigos e o contrato de servigo. As informagoes, que podem ter ate 50 caracteres, 
sao guardadas no armazenamento permanente do dispositive 

Quando esses links tiverem sido criados, o aspecto da caixa Outros links mudara de forma a 
incluir os novos links, conforme mostrado na ilustragao a seguir. 



Outros endeiecos 

hp instant support 
Pedir suprirnentos 
Suporte do produto 
Mau Provedor cte serif icos 
Mau Contrato da sarvico 
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